
30 de abril de 2021 

Hon. Pedro R. Pierluisi Urrutia 
Gobernador 
Estado Libre Asociado de Puerto Rico 
La Fortaleza, San Juan, Puerto Rico 

Honorable Pierluisi Urrutia: 

Saludos cordiales. Nuestra Administración Municipal, comprometida en 
mejorar y garantizar una excelente calidad de vida para todos nuestros 
compueblanos, aunará esfuerzos y recursos para que nuestra población de 
personas con Diversidad Funcional puedan disfrutar de una vida 
independiente, de un trato digno y que sus derechos sean garantizados. 

Presentamos al Gobierno del Estado Libre Asociado de Puerto Rico, al 
Presidente del Senado y al Presidente de la Cámara de Representantes , el 
Plan Estratégico de la Oficina de Servicios a Personas Con Diversidad Funcional 
de nuestro municipio, que comprende desde el 1 de marzo de2021 hasta el 
26 de febrero de 2026. 

En el mismo presentamos los objetivos a alcanzar, las actividades a realizar, 
persona responsable, fecha de ejecución y observaciones. 
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Agradeciendo su compromiso para con nuestra ciudadanía, a sus órdenes 
quedo. 

Atentamente, 

C/c: 

Hon. José L. Dalmau Santiago 
Presidente del Senado 
Estado Libre Asociado de Puerto Rico 
San Juan, Puerto Rico 

Hon. Rafael Hernández Montañez 
Presidente Cámara de Representantes 
Estado Libre Asociado de Puerto Rico 
San Juan, Puerto Rico 

Sr. Gabriel E. Corchado Méndez 
Defensor Interno 
Defensoría de las Personas con Impedimentos 
San Juan, Puerto Rico 

Sra. Wanda Lancara Castro 
Intercesora 
Defensoría de las Personas Con Impedimentos 
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PLAN ESTRATÉGICO LEY 238 
"CARTA DERECHO DE LAS PERSONAS CON IMPEDIMENTOS" 

2022-2026 

l. Capacitación: Carta de 
Derecho de las personas con 
Impedimentos 

Personal del Municipio 
- Comunidades 
- Comercios 
- Agencias de Gobierno 

Privadas 
- Organizaciones u otros 

2: Desarrollar los mecanismo 

Orientación a través de los 
siguientes videos educativos: 

- Trato Digno 
- Acomodo Razonable 

Carta de Derecho Ley 
238 

- ¿Qué es Oppi? 
Barreras Físicas 
Educación Especial 

Promoción a través de material 
Para lograr la capacitación sobre de educativo sobre la Carta de 
la Ley 238 "Carta de Derecho de Derecho de las Personas con 
las Personas con Impedimentos" Impedimentos 
a empleados de Agencias e 
lnstrumentalidades y población -Talleres, ferias educativas, 
con impedimentos en general. visitas, llamadas, orientación 

-Directora Oficina Servicios 
a Personas con Diversidad 
Funcional 
-Enlace lnteragencial 
-Líderes comunitarios 
-Empleados Municipales 
-Voluntarios 
-Otros 

-Directora y empleados de 
la Oficina Servicios a 
Personas con Diversidad 
Funcional 
-Enlace lnteragencial 
-Líderes comunitarios 
-Voluntarios 
-Otros 

Coordinación de las facilidades 
del Salón conferencia. (Tercer 
nivel de la Alcaldía). 

Se cumplimentará el formulario 
para acreditación de las horas 
de la Oficina de Ética 
Gubernamental a los 
empleados. 

Registro de las personas 
impactadas 

Junio 2022 
a 

Diciembre 2026 

Agosto 2022 
a 

Diciembre 2026 

100% empleados 

100% comunidades 

80% comercios, agencias 
organizaciones u otras 

100% 



PLAN ESTRATÉGICO 2022-2026 

Municipio Autónomo de Cidra 

Oficina Servicios Personas con Diversidad Funcional 

3. Propuestas de Adquisición 
de Equipo Asistivos 

4. Propuestas de Espejuelos 

5. Propuesta de Audífonos o 
donaciones 

6. Taller Lenguaje de Señas 

Intérprete 

Solicitudes de Evaluación o 
petición a diferentes 

organizaciones, agencias de 

gobierno, privadas, fondos 

federales u otros 

Solicitudes de Evaluación o 

petición a diferentes 

organizaciones, agencias de 

gobierno, privadas, fondos 
federales u otros. 

Solicitudes de Evaluación o 
petición a diferentes 

organizaciones, agencias de 

gobierno, privadas, fondos 

federales u otros 

Identificar y designar un (1) 

empleado por dependencia 
municipal. 

Directora Oficina Servicios a Personas 

con Diversidad Funcional y Director 

Programas Federales. 

Directora Oficina Servicios a Personas 

con Diversidad Funcional y Director 

Programas Federales. 

Directora Oficina Servicios a Personas 
con Impedimentos y Director (a) 

Programas Federales. 

Directora Oficina Servicios a Personas 
con Diversidad Funcional, Enlace 

lnteragencial, Programa Federal u 

otros 

Desarrollar Propuestas 

Promoción mediante hojas sueltas 

de Donación de Equipos Asistivos 

Contribuir mejorar la calidad de 

vida de las Personas con 

Diversidad Funcional 

Celebración de Clínicas Visuales 

por un optómetra licenciado. 

Contribuir el mejorar la calidad de 
vida de las Personas con 

Diversidad Funcional 

Realización de contrato o acuerdo 
de colaboración con un (a) 

Audiólogo (a) 

Contribuir a mejorar la calidad de 
vida de las Personas con 

Diversidad Funcional. 

Acuerdo Colaborativo con la 

Oficina de M.A.V.I. (Movimiento 

de Vida Independiente) 

Brindarle un servicio de igualdad 
para cubrir sus necesidades y 

Preparado por: Maritza López Pedraza, Directora de Servicios a Personas con Diversidad Funcional, y Enlace de la Ley 238 

Junio 2022 

a 
Diciembre de 2026 

Octubre 2022 

a 
Diciembre de 2026 

Octubre 2022 

a 
Diciembre 2026 

Octubre 2022 

a 
Diciembre de 2026 

Página 2 

100 ciudadanos 

100 ciudadanos 

10 ciudadanos 

20 empleados 

Fecha: 30 de abril de 2021 
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PLAN ESTRATÉGICO 2022-2026 
Municipio Autónomo de Cidra 
Oficina Servicios Personas con Diversidad Funcional 

7. Censo 

8. Transportación 

9. Deportes 

10. Gestoría 

. 

Ofrecerle a la persona sorda los 

servicios inclusivos para ser 

atendido con igualdad. 

Visitar las comunidades para 

Identificar: 

Encamados, no ambulan, 

envejecientes y persona con 

Diversidad Funcional 

Ofrecerle servicios de 

transportación a las 

Personas con Diversidad 

Funcional: Citas Médicas 

Laboral, Educación, Social y 

Recreativo 

Deportes y juegos Adaptados 

Oficina de Servicios a Personas con 

Diversidad Funcional y Programa 

Federal 

Oficina de Servicios a Personas con 

Diversidad Funcional y Programa 

Federal 

Oficina de Servicios a Personas con 

Diversidad Funcional y Oficina de 

Recreación y Deportes 

Asistir a las Personas con Oficina de Servicios a Personas con 
Diversidad Funcional en realizar las Diversidad Funcional 
gestiones interagenciales, 
documentos online entre otros. 

Mejorar la calidad de vida, a la 
población sorda de nuestro 
pueblo y ciudadanía que nos visite. 

Recursos a utilizar: Jóvenes, 

Líderes Comunitarios, Orga

nizaciones u otros. 

Se ofrecerá el servicio de Puerta 

a Puerta, Ruta Fija y Servicio 

Complementario ¾ millas. 

Participación inclusiva y lugares 

accesibles para el disfrute. 

Integración con diferentes 

equipos especiales. 

Tramitar, entregar y recoger en 
diferentes agencias los 
documentos, Licencias u otros. 

Preparado por: Maritza López Pedraza. Directora de Servicios a Personas con Diversidad Funcional. y Enlace de la Ley 238 

Marzo 2022 

a 
Febrero 2026 

Marzo 2022 

a 
Febrero 2026 

Marzo 2022 

a 
Febrero 2026 

Marzo 2022 

a 
Febrero de 2026 

Página 3 

100% 

visitas a las comunidades 

95% 

Personas con Diversidad 

Funcional que soliciten 

los servicios de 

transportación 

75% 

Población con Diversidad 

Funcional 

100% 

Solicitudes 

completadas 

Fecha: 30 de abril de 2021 



PLAN ESTRATÉGICO 2022-2026 

Municipio Autónomo de Cidra 
Oficina Servicios Personas con Diversidad Funcional 

11. Escuela para Jóvenes con 
Diversidad Funcional 
Dirigida a jóvenes Adultos que 
cumplen con los años de 
estudios en educación especial. 

12. Centro de desarrollo y vida 
independiente- Hogares 
"Sindrome Down" y Diversidad 
Funcional 

Educación: Recursos para 
desarrollar sus capacidades 

Laboral- experiencia laboral para 
que puedan ser autosuficientes 
Social- integración inclusiva 

Crear un centro integral, donde se 
provean espacios de vivienda 
temporera e independiente para 
personas con diversidad funcional. 

Oficina de Servicios a Personas con 
Diversidad Funcional 

Municipio Autónomo de Cidra 
Oficina del Alcalde 

Desarrollo Económico del Municipio 
Fondos Federales 

Oficina de Servicios a Personas con 
Diversidad Funcional 

Proveerle un lugar donde puedan 
desarrollar sus capacidades de 
acuerdo a sus limitaciones y 
obtener experiencias e integración 
social e inclusiva. 

Contribuir a mejorar la calidad de 
vida física, mental y social. 

Asegurar su integración inclusiva 
en la sociedad. 

Proveerle un lugar seguro para su 
independencia, poniendo en 
práctica sus destrezas en la vida 
cotidiana. Esto lo ayudará 
realizarse como ser humano. 

Apoyo durante el proceso de 
independencia, en coordinación 
con la Escuela para Jóvenes con 
diversidad funcional. 

Preparado por: Maritza López Pedraza. Directora de Servicios a Personas con Diversidad Funcional. y Enlace de la Ley 238 

marzo 2022 
a 

Diciembre 2026 

Junio 2022 
a 

Diciembre 2023 

Página 4 

30 Jóvenes Adultos 

20 ciudadanos 

Fecha: 30 de abril de 2021 
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PLAN ESTRATÉGICO 2022-2026 

Municipio Autónomo de Cidra 
Oficina Servicios Personas con Diversidad Funcional 

13. Barreras Arquitectónica 

14. Centro Alzheimer 

. 

Revisar, monitorear, construir o 
reparar las áreas aledañas al 
Municipio y al casco del pueblo, 
accesibilidad para que las personas 
con Diversidad Funcional puedan 
llegar a su destino. 

Contribuir a mejorar la calidad de 
vida de las personas con el 
Síndrome de Alzheimer, 
proveyendóle un lugar terapéutico 
con actividades que fortalezcan su 
autoestima y estilos de vida 
saludables. 

Legislatura Municipal 
Departamento de Obras Públicas 
Oficina de Servicios a Personas con 
Diversidad Funcional 
Oficina lnteragencial (vivienda) 
Programa Federales 
Comercios, Organizaciones y 
entidades u oficinas que le ofrecen 
servicios a los ciudadanos en áreas 
aledañas y cercanas al pueblo 

Proveerle a nuestros ciudadanos 
accesibilidad para realizar sus 
gestiones en el casco urbano y 
áreas aledañas, para que puedan 
llegar a su destino. 

Proveer un servicio directo a la 
población con el Síndrome de 
Alzheimer, familiares y cuidadores 
primarios, por medios de 
actividades estructuradas por un 
Grupo Multidisciplinario: 
Orientación, Nutrición, Terapias 
Congnitivas, Área Terapeútica, 
Actividades Recreativas, Culturales 
y Sociales, Coordinación de los 
Servicios lnteragenciales y 
Privadas. 
Educación y Capacitación a las 
Comunidades y Empleados 

Preparado por: Maritza López Pedraza. Directora de Servicios a Personas con Diversidad Funcional. y Enlace de la Ley 238 

Marzo 2022 
a 

Diciembre 2026 

Marzo 2022 

a 

Febrero 2026 

Página 5 

75 % 
Áreas accesibles 

30 ciudadanos 

14 comunidades 
100 empleados 

Fecha: 30 de abril de 2021 


